
สถิติผู้ใช้บริการ ณ จุดบริการมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

รอบ 6 เดือน  (ตุลาคม 2563 – มีนาคม 2564) 
 

 

 

ต.ค.-63 พ.ย.-63 ธ.ค.-63 ม.ค.-64 ก.พ.-64 มี.ค.-64
ระดับ

ความพึง
พอใจ

งานทะเบียน 976 755 1,092 756 576 727 4.3333

งานการเงิน 854 892 994 468 332 455 4.75

งานรับเช็ค 638 537 762 232 180 122 5

งานธุรการ 450 400 200 300 200 40 5
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สถิติผู้ใช้บริการเคาน์เตอร์ One Stop Service



 

 

 

ต.ค.-63 พ.ย.-63 ธ.ค.-63 ม.ค.-64 ก.พ.-64
ระดับความ
พึงพอใจ

นักศึกษา 6 17 10 0 2 5

อาจารย์ 0 0 0 0 0 0

เจ้าหน้าที่ 87 76 84 48 43 5

อ่ืนๆ 0 0 0 0 0 0
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สถิติผู้ใช้บริการยานพาหนะ



 

*ในเดือนมกราคม – มีนาคม 2564  ปิดให้บริการห้องฟิตเนส  เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ต.ค.-63 พ.ย.-63 ธ.ค.-63 ม.ค.-64 ก.พ.-64 มี.ค.-64
ระดับ

ความพึง
พอใจ

นักศึกษา 1,050 543 818 0 0 0 3.9375

อาจารย์ 8 6 8 0 0 0 5

เจ้าหน้าที่ 20 14 18 0 0 0 4

อ่ืน ๆ
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สถิติผู้ใช้บริการห้องฟิตเนส



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ต.ค.-63 พ.ย.-63 ธ.ค.-63 ม.ค.-64 ก.พ.-64 มี.ค.-64
ระดับความ
พึงพอใจ

นักศึกษา 150 231 175 215 90 90 3.9535

อาจารย์ 75 50 55 30 67 37 4.6892

เจ้าหน้าที่ 50 70 30 21 33 25 4.6731

อ่ืน ๆ 0 0 0 0 0 0 0
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สถิติผู้ใช้บริการอบรมภาษาอังกฤษ



 

 

ต.ค.-63 พ.ย.-63 ธ.ค.-63 ม.ค.-64 ก.พ.-64 มี.ค.-64
ระดับความ
พึงพอใจ

นักศึกษา 1,350 1,250 780 5,290 780 780 4.94

อาจารย์ 315 35 35 795 35 35 4.94

เจาหน้าที่ 75 75 45 819 150 75 4.94

อ่ืน ๆ 0 0 0 12 0 0 4.94
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สถิติผู้ใช้บริการด้าน IT



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ต.ค.-63 พ.ย.-63 ธ.ค.-63 ม.ค.-64 ก.พ.-64 มี.ค.-64
ระดับความ
พึงพอใจ

นักศึกษา 17,607 4,818 5,945 5,290 1,645 6,260 4.94

อาจารย์ 125 75 85 795 10 75 4.94

เจ้าหน้าที่ 25 15 15 819 5 15 4.94

อ่ืน ๆ 0 0 0 12 0 0 0
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สถิติผู้ใช้บริการห้องสมุด



 

 

 

 

ต.ค.-63 พ.ย.-63 ธ.ค.-63 ม.ค.-64 ก.พ.-64 มี.ค.-64
ระดับความ
พึงพอใจ

นักศึกษา 345 467 749 8 270 181 4.85

อาจารย์ 160 91 30 3 12 25 4.73

เจ้าหน้าที่ 131 75 72 1 5 14 4.75

อ่ืน ๆ 1,108 989 1,487 533 673 413 4.8
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สถิติผู้เข้าชมพิพิธภัณฑ์  3 ศิลป์รัตนโกศิลป์


